Kiosk y té thong minh
Thoi gian qua, trong moi truong y té, dic biét 1a tai bénh vién, lugng bénh
nhan dén kham, chita bénh hang ngay rat dong, gy ap luc 16n 1én hé thdng tiép
nhan va quan ly bénh nhan. Tinh trang xép hang, chen 1an, cho doi 1au khdng chi

lam giam hiéu suat lam viéc cta nhan vién y té ma con anh huong dén trai nghiém
va strc khde ciia bénh nhan.

Xuét phat tir thuc trang trén, ngay 10/10/2024, Bénh vién Da khoa Tan Dinh
da chinh thuc trién khai va lap dat mé hinh “Kiosk y té thong minh”, dy 4n nam
trong DPé 4n “Phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyén doi s (CPS) Qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 20307 (goi tat 1a Pé an 06) ctia Chinh Phu.

M6 hinh “Kiosk y té thong minh” 14 thiét bi dién tir tich hop Gmg dung/phan
mém "Giai phap Medipay" cho phép ngudi st dung ding ky kham,chita bénh,
dinh danh va xac thuc cin cude cong dan gan chip, tam tng, thanh toan vién phi
tryc tiép trén thiét bi. Kiosk y té thong minh giup nguoi dan dang ky kham, chita
bénh va thanh toan vién phi qua cin cudc cong dan co gan chip, tng dung VSSID,
VNelD (muc do 2), cong nghé nhan dién khu6én mat mot cach nhanh chong va
tién loi. Gitp t6 chirc quy trinh tiép nhan bénh nhan khoa hoc, cong bang va hi¢u
qua hon, bénh nhan lay sb thu tu, theo do1 lugt kham va khong can x€p hang tryc
tiép, gitp giam ap luc cho doi ngll y té va tao ra moi trudng chuyén nghiép hon.
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Két qua dat duoc: Qua gan 02 nam trién khai, "Kiosk y té thong minh" da
mang lai nhitng chuyén bién tich cuc: gop phan gidm tai phan nao ap luc don tiép
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cho doingliy té, vira hd tro ngudi bénh thanh toan truc tuyén nhanh chong, thuan
tién.
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